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CCiinnccoo  ��aaaassoo  ddee  ��rrooaaccttiivvooss  qquuee  ��mmmmpplleeaaddoorree
��uueeddeenn  ��oommaarr::  OOppiiooiiddeess  eenn  eell  ��uuggaarr  ddee  ��mmpplleeoo

Los opioides son potentes analgésicos recetados que pueden causar deterioro, adicción y 
sobredosis fatal. Estados Unidos está experimentando una epidemia de opioide y 
Pennsylvania ha sido particularmente afectada.
Los medicamentos opiáceos son un problema de salud y seguridad en el lugar de trabajo. Por 
suerte, Hay medidas que los empleadores pueden tomar para mantener a sus empleados sanos y 
seguros, y sus empresas productivas.

UUnn  LLuuggaarr  ddee  TTrraabbaajjoo  LLiibbrree  ddee  DDrrooggaass  eenn  CCiinnccoo  PPaassooss

Los programas de lugar de trabajo libres de drogas son planes de costos efectivos que 
ayudarán a los empleadores mantener sus empleados seguros y saludables. Los programas 
efectivos deben constar de estos cinco componentes:

  

  

UUnnaa  PPóólliizzaa  CCllaarraa,,  EEssccrriittaa,,  LLiibbrree  ddee  DDrrooggaass,,  ddeell  LLuuggaarr  ddee  TTrraabbaajjoo
La participación de abogados y recursos humanos es fundamental para garantizar la 
póliza incluyendo protecciones para la gestión de riesgos, prevención de lesiones y 
responsabilidad. 

EEdduuccaacciióónn  aall  EEmmpplleeaaddoo        

Asegúrese de que los empleados reciban información sobre cómo los medicamentos 
opioides podrían afectar la salud, el rendimiento laboral y la seguridad. Esto incluye:

– Hablando con los médicos sobre las opciones no opioides para el tratamiento
de dolores

– Evitar manejar y operar maquinaria bajo la influencia de drogas, Incluyendo
medicamentos recetados

– Almacenamiento seguro y la eliminación de medicamentos
– No compartir medicamentos con familiares, amigos o colegas
– Cómo buscar ayuda para la adicción a los opiáceos

 

 
 

 

 

Mientras que las drogas ilegales solían ser el foco, ahora es importante ofrecer 
frecuentes recordatorios de la póliza de medicamentos recetados para su lugar de 
trabajo.

EEnnttrreennaammiieennttooeeaaeeeeSS��ppppeerriiiiiirr 

Los supervisores pueden proporcionar educación a los empleados regularmente durante 
y reuniones de equipo. Los gerentes deben tener conocimiento actualizado sobre los 
opioides y deben entender la póliza de drogas de la compañía. También deberían haber 
establecido los pasos para seguir si sospechan uso problemático de drogas.

��nnnnPPrroo��rrrraammaaaaeeeeAAiiiiiitteetteennaaeePPaarraaeeEEmmpplleeaaaaoooo 

Los Programas de Asistencia al Empleado (EAP) ofrecen a las personas la opción de 
acceder a los servicios para salud mental y otras preocupaciones personales en privado. 
Comprar servicios de EAP cuesta dinero, pero la investigación muestra que tienen un 
rendimiento positivo de la inversión. Aunque muchas empresas tienen EAP, pocos 
empleados las utilizan. Estar seguro de que los empleados son conscientes de lo que es 
un EAP y cómo usarlo para obtener soporte.

PPrr��eeeeaaeeaaeeeeDDrroo��aaaa

Una póliza de lugar de trabajo libre de drogas era más fácil de aplicar cuando las drogas 
ilegales eran las únicas drogas prohibidas según la póliza. Ahora, el mayor uso de 
prescripción los medicamentos, especialmente los analgésicos opiáceos, han creado una 
importante necesidad de revisar estas pólizas.
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CCiinnccoo  ��ooaassoo  ��aarrooaaccttiivvoo  aaoommpplleeaaddoo  ��uuuueeddee  ��oooommaarr  OOppiiooiiddeess  eenn  eell  lluuggaarr  
ddee  aaoommppllee  (continuación)

Las pruebas de drogas pueden ser percibidas como altamente intrusivas, pero pueden ser 
invaluables herramientas para prevenir incidentes relacionados con las drogas y reducir el 
riesgo. Antes de realizar cualquier prueba de drogas o la adopción de una póliza de 
pruebas de drogas, los empleadores deben obtener expertos legales consejos actualizados 
tanto con las leyes estatales como con las federales.

����aa��uuéé  mmeeddiiccaammeennttooss  ssoonn  eesseenncciiaalleess  ppaarraa  eevvaalluuaa Muchas compañías todavía usan un     
panel de cinco pruebas estándares, que no detectan ciertos opioides, incluyendo la  
�xicodona �también conocida como Percocet�. La �xicodona es el analgésico recetado  
detectado más comúnmente en el lugar de trabajo. No confíe en la prueba estándar de cinco 
paneles para identificar la prescripción para el uso de opioides entre sus empleados.

Elija el panel de prueba basado en las drogas que se usan comúnmente en su área.  Para 
obtener más información sobre las tendencias locales, consulte con un laboratorio de 
pruebas o centro local de tratamiento de adicciones.

��aarraattaammiieennttoo  ddee  aaiiddiicccciioonneess  ppaarraa  mmppmmpplleeaa
El uso de opioides cambia el cerebro, por la cual es una de las razones por las que la 
adicción es difícil para superar. Pero muchas personas se recuperan de la adicción y el 
apoyo del empleador la mayoría del tiempo ayuda. Investigaciones han encontrado que 
cuando los lugares de trabajo monitorearon y apoyaron el tratamiento, sus empleados 
tuvieron mejores resultados de recuperación a largo plazo que cuando el tratamiento se 
inició debido a amigos y familiares.

La recuperación a menudo requiere un tratamiento a largo plazo con medicamentos. 
Aquí hay dos diferentes formas en que se puede usar la medicación: 

La desintoxicación seguida de asesoramiento intensivo y naltrexona es más efectiva que 
la desintoxicación solamente. La naltrexona es un medicamento que impide que el 
cerebro sienta los efectos de los opioides.

El tratamiento asistido por medicación con metadona o buprenorfina puede ser muy 
efectivo. Estos medicamentos recetados son opiáceos que ayudan a una persona con 
una adicción sentirse normal y reducir los antojos. La buprenorfina puede causar menos 
somnolencia o deterioro del trabajo que la metadona. Un proveedor de tratamiento 
puede ayudar a determinar qué es apropiado para su lugar de trabajo. Tanto la 
buprenorfina como la metadona pueden ofrecerse en forma ambulatoria. �ebido a los 
cambios serios en la química cerebral que suceden como resultado del uso de opiáceos, 
muchas personas permanecen medicadas durante meses o un año y algunos por el 
resto de sus vidas. Al igual que cualquier otra condición médica, esta necesidad no 
afecta el rendimiento laboral.

HHaayy  FFoorrmmaass  ddee  AAyyuuddaarr

En la desafortunada circunstancia en que un empleado descubre que él o ella es�son 
adictos a los analgésicos opioides o la heroína, la ayuda debe ser clara y accesible. El 
tratamiento patrocinado por el empleador es más efectivo que el tratamiento fomentado 
por familia o amigos. �etener a un empleado después de un tratamiento exitoso es 
bueno para la moral y la línea de fondo de la compañía.

��eeeeccuurrssoo

�uego de Herramientas Para el Lugar de Trabajo Libre de �rogas de SAMHSA: http:��
���.samhsa.gov��or�place�tool�it �rug �ree �or�place PA: https:��
���.drugfree�or�placepa.org�

Adaptado con permiso del Consejo Nacional de Seguridad �El papel proactivo que los 
empleadores pueden tomar: opiáceos en el lugar de trabajo�. �isponible en línea en: 
http:�����.nsc.org��x�rug�verdose�ocuments�proactive�role�employer�can�ta�e�
opioids�in�the��or�place.pdf
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����mmpplleeaaddooss  ss��  eeppnnaallggccddss

�ps�l l�gcgdsals�acar el �odsals�mg�cldos
en el �ugar de �re�e�d�slps iego de �gnorarlo  

LLaa  aaddiicccciióónn  aa  llooss  ooppiiáácceeooss  eess  uunn  pprroobblleemmaa  ccrreecciieennttee.. La adicción a los opioides recetados 
(analgésicos como �icodin y Percocet) ha crecido a proporciones epidémicas en Estados 
Unidos y Pennsylvania han sido particularmente afectados.

CCuuaallqquuiieerraa  ppuueeddee  vvoollvveerrssee  aaddiiccttoo.. Uno de cada cinco estadounidenses dice que un miembro 
de la familia ha sido adicto a los analgésicos recetados. En Pensilvania y en todo el país, la 
adicción de opioide afecta a hombres y mujeres de todas las edades y razas, desde 
pequeñas ciudades hasta grandes ciudades.  La mayoría de las personas con consumo de 
drogas no saludables son empleados a tiempo completo.

����uuééuuéé  ssiiggnniiffiiccaa  eessoo  ppaarraa  uusstteedd,,  ccoommoo  eemmpplleeaaddoo Significa que tus empleados tienen un 
riesgo creciente de adicción a opiáceos y algunos ya pueden estar luchando con la adicción-
ya sea que lo sepas o no.

Las adicciones de cualquier tipo pueden causar problemas en el trabajo. Sin embargo, los 
opioides son un caso especial porque:

� Son medicamentos que a veces se recetan para condiciones legítimas. Los
estadounidenses ven los riesgos de los medicamentos más pequeños de lo que
realmente son.

�Los problemas con los analgésicos recetados pueden conducir al consumo de heroína,
que tiene consecuencias severas para las familias y lugares de trabajo.

Como empleador, usted puede mejorar la cultura de su empresa, y su resultado final, 
mediante tomar medidas para abordar el uso de opioides en riesgo y la adicción a los 
opiáceos.
��ddooss  gglliieessggooss  ddee  ss��oo  llrraacceerr   
AAbbsseennttiissmmoo
En promedio, los trabajadores que usan opioides no médicamente recetados están 
ausentes del trabajo alrededor de tres días adicionales por año. �e hecho, el efecto del uso 
de opioides no médicos en el ausentismo es mayor que el consumo excesivo de alcohol. 
Ausentismo debido a la adicción a los opiáceos les costó a los empleadores 
estadounidenses � �.� billones en ����.
CCoossttooss  ddee  AAtteenncciióónn  MMééddiiccaa
Los costos de atención médica relacionados con la adicción a los opiáceos se disparan. El 
número de las reclamaciones de seguro de salud privados relacionadas con la dependencia 
de opioides aumentaron en un �,��� por ciento desde ���� a ����.
En promedio, las personas con el uso de opiáceos en riesgo (posible adicción) cuestan a los 
empleadores casi el doble de los gastos de atención médica anuales que aquellos sin riesgo 
de uso.
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EEmmpplleeaaddooss  yy  AAnnaallggééssiiccooss: Los Beneficios de Dirigir el Uso de Opioides en el Lugar de 
Trabajo, El Riesgo de Ignorarlo (continuación)    

Hay muchas razones por las cuales los costos de atención médica son más altos 
para las personas con riesgo de uso de opioides.

Si se prescriben, los medicamentos en sí son costosos. Y el uso de opioides está 
asociado con una larga lista de otros problemas de salud, como problemas 
respiratorios, depresión, infertilidad, mala digestión y caries dentales, todo lo cual 
puede aumentar los costos de atención médica para los empleadores.  La 
investigación sugiere que los miembros de la familia de las personas con adicción 
también tienden a incurrir en atención médica más costosas, que los empleadores a 
menudo cubren.

CCaammbbiioo  ddee  PPeerrssoonnaall
Los empleados con adicciones cambian de trabajo más a menudo. Perder un 
empleado y contratarlo alguien nuevo es costoso.

El costo es de aproximadamente una quinta parte del salario de un trabajador para 
reemplazarlo/a. La rotación es costosa debido a las pérdidas de productividad 
cuando alguien deja el trabajo, los costos de contratación y capacitar a un nuevo 
empleado y una productividad más lenta hasta que el nuevo empleado alcance la 
velocidad en su nuevo trabajo.

RReellaacciioonneess  yy  CCuullttuurraa  ddee  llaa  CCoommppaaññííaa
Por definición, la adicción afecta el funcionamiento social y el cumplimiento de las 
obligaciones. En el trabajo, la adicción puede dañar la productividad y la habilidad de 
colaboración de un empleado. Esta manera a su vez afecta a otros empleados y a la 
empresa en general.

Es más probable que otros empleados renuncien si trabajan con una persona que 
tiene una adicción.

Las Recompensas de Tomar Medidas Proactivas Para Tratar los Opiáceos. 

LLooss  lluuggaarreess  ddee  ttrraabbaajjoo  ppuueeddeenn  pprreevveenniirr  llaa  aaddiicccciióónn  aa  llooss  ooppiiáácceeooss

Investigaciones muestran que las pólizas del lugar de trabajo libre de drogas y los 
programas de asistencia a los empleados trabajan bien para reducir el uso indebido 
de medicamentos recetados, particularmente entre los trabajadores más jóvenes.

LLooss  lluuggaarreess  ddee  ttrraabbaajjoo  ppuueeddeenn  aayyuuddaarr  aa  llooss  eemmpplleeaaddooss  aa  vvoollvveerr  aa  ppoonneerrssee  ddee  ppiiee

Cuando los empleadores exigen un tratamiento para la adicción, es más probable 
que sea exitoso.  La presión del lugar de trabajo ayuda a las personas a iniciar el 
tratamiento más temprano y les brinda una razón continua para mantener la 
recuperación.

Recursos
Juego de Herramientas Para el Lugar de Trabajo Libre de Drogas de SAMHSA: http://
www.samhsa.gov/workplace/toolkit
Drug Free Workplace PA: https://www.drugfreeworkplacepa.org/
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OOppiiooiiddeess    ��        uu      uuggaarr  ddee  ��  rraa��  
��  nnaa      ��uu  aaaa      aarraa  ee��eeqquuee��ppaass    ssmm

Las investigaciones son claras: si tiene una póliza de lugar de trabajo libre de drogas y un 
Programa de Asistencia al Empleado (EAP), sus empleados serán menos propensos a usar 
drogas. Pequeñas empresas tienen menos probabilidades de tener estas pólizas y programas 
en su lugar, dejándolo los más vulnerables a empleados con problemas de drogas. El 
consumo de drogas es cada vez mayor preocupación por los empleadores en medio de una 
epidemia nacional de opiáceos que ha afectado fuertemente a Pennsylvania en particular.
Casi todas las grandes compañías evalúan a los solicitantes para el uso de sustancias, pero 
solo dos tercios de las empresas con menos de ��� empleados realizan pre-pruebas de 
detección de drogas antes de emplear. Como resultado, las pequeñas empresas son más 
atractivas para los aplicantes que utilizan drogas, incluyendo los opiáceos, analgésicos y 
heroína.

����  iiuuiieerreess  CCrreeaarr  uunnaa  ��ii��  lliiii��aa    ddii  ��rree  ddee   

Consulte nuestra sección de �ecursos al final para obtener herramientas, 
sugerencias y organizaciones que pueden ayudar.

EEll  UUssoo  ddee  ��ppppiiooiiddeess  AAffeeccttaa  MMáá  aa  llaass  PPeeqquueeññaass  EEmmpprreessaass  
No solo las pequeñas empresas son más propensas a contratar y emplear 
personas que abusan de los opioides, también se ven más dramáticamente 
afectados por las consecuencias de los empleados con adicción a opiáceo. 
Costos de atención médica, ausentismo y rotación, todo relacionado con el 
abuso de opioides -  son un problema mayor para el  presupuesto de una 
pequeña empresa y la habil idad general para funcionar.
LLooss  CCoossttooss  ddee  SSaalluudd  ddeell   AAbbuussoo  ddee  OOppiiooiiddeess  SSoonn  ��rraannddeess..  En promedio,  las 
personas con en r iesgo del uso de opiáceo (uso recreativo y adicción) les 
cuesta a los empleadores gastos casi el  doble en anual de atención médica 
como aquellos sin r iesgo de uso.
EEll   AAbbuussoo  ddee  OOppiiooiiddeess  AAuummeennttaa  eell  AAbbsseennttiissmmoo..  En promedio, las personas con 
uso de opioides en r iesgo faltan tres días más por año que otros empleados.
EEll   AAbbuussoo  ddee  OOppiiooiiddeess  CCoonndduuccee  aa  llaa  FFaaccttuurraacciióónn..  Las personas con adicciones 
son más propensas a tener tres o más trabajos en el últ imo año que la 
población general.
LLaass  PPeerrssoonnaass  CCoonn  AAddiicccciioonneess  OOppiiooiiddeess  AAffeeccttaann  AA  SSuuss  CCoommppaaññeerrooss  DDee  TTrraabbaajjoo..  
�tros empleados son más probable a renunciar si  trabajan con una persona 
que t iene una adicción.
�Para las pequeñas empresas,  una mala contratación representa un mayor costo 
proporcional  para la organización que la de las grandes empresas,  ya que cada 
empleado clave t iene un gran impacto en el  negocio y  sus c l ientes � .  (�achel  
Tr indade,  �ire �ight )
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��ppppiiooiiddee  yy  ssuu  lluuggaarr  ddee  ttrraabbaajjoo::  uunnaa  gguuííaa  ppaarraa  ppeeqquueeññaass  eemmpprreessaass
(continuacion)

������rreess  ssrraarraa      aarrddeerreess  ddee  ssaaeeqquuee    aass  

Cinfíi dn mpe dmpldaiie �Pir qué idbdría crdar una pólpza id lugar id trabaji lpbrd id 
irigae�

La confianza es un ingrediente esencial en las relaciones laborales. Afortunadamente, la 
póliza de un lugar de trabajo libre de drogas puede ayudar a mantener su confianza en sus 
empleados y ayudar a sus empleados a confiar en usted.
Una póliza de lugar de trabajo libre de drogas le permite obtener información relevante sobre 
el uso de sustancias de los empleados en lugar de depender de chismes y corazonadas. Esto 
promueve confianza y trato justo.
Igualmente importante, una política de lugar de trabajo libre de drogas ayuda a sus 
empleados a confiar en usted. Ellos saben que no hará la vista ciega a un compañero 
dmpldaii cuyi uei id euetancpae crda un ambpdntd id trabaji tóxpci. � eabdn qud eu 
empresa está dispuesta y es capaz de ayudar si la adicción se convierte en un problema en 
sus vidas.

Me preocupan los costos de un Programa de Asistencia para Empleados.

EAPe ni ein carie. Cudetan � ����� pir dmpldaii caia añi. Aidmáe, pudide ahirrar máe 
id li qud gaetae. Muchie detuipie mudetran qud lie EAP ein cieti�dfdctpvie. Para caia �� 
pnvdrtpii dn un EAP, lie dmpldaiirde pudidn depdrar un rdtirni id la pnvdrepón id � ���.

�i hdmie tdnpii npngún pribldma cin lae irigae. �Pir qué idbdría prdicuparmd ahira�

Lae mudrtde pir eibrdiiepe han aumdntaii iramátpcamdntd dn Pdneplvanpa. �dndmie �� 
veces el número de muertes por sobredosis hoy de las que tuvpmie dn dl ����. Eeta 
tdnidncpa ni mudetra epgnie id raldntpzacpón: hubi un aumdnti idl ��� dn mudrtde pir 
eibrdiiepe dntrd ���� y ����.

Eso significa que existe un riesgo significativo de que sus empleados estén ahora (o lo serán 
pronto) luchando contra la adicción a los analgésicos o la heroína. El riesgo es la 
probabilidad de que algo este yendo mal, si ya no ha sucedido.

�Cómi crdi una pólpza id lugar id trabaji lpbrd id irigae�

�peptd PA Lpbrd �d �rigae En El Lugar �d �rabaji: httpe:�����.irugfrdd�ir�placdpa.irg�Lda 
dl manual id �AM��A �rug �rdd �ir�placd �iil�pt: http:�����.eamhea.giv��ir�placd��pt 
de herramientas

ee  rrootteessrraa  rr��uu      nnvveerr
Los propietarios de empresas pequeñas se preocupan. En las encuestas, los propietarios de 
empresas pequeñas dicen que son motivados para hacer lo que aman y construir algo 
nuevo. Le dan alta prioridad a clientes y relaciones.

Tener propiedades de empresas pequeñas es arriesgado. Cerca de la mitad de las empresas 
pequeñas mantienen sus puertas abiertas por cinco años. Alrededor de un tercio se 
mantienen abiertas por diez.

Tomar medidas para tratar los opioides en su lugar de trabajo ahora podría marcar la 
diferencia en el futuro. Proteja a sus empleados, sus clientes y sus resultados. Proteger sus 
sueños, su energía y su tiempo. La adicción a los opiáceos es un problema mayor en 
Pennsylvania, pero hay herramientas disponibles para mantener a sus empleados seguros y 
saludables.

�dcureie
�udgi �d �drrampdntae Para El Lugar �d �rabaji Lpbrd �d �rigae id �AM��A: http:�����.eamhea.giv�
�ir�placd�tiil�pt �rug �rdd �ir�placd PA: httpe:�����.irugfrdd�ir�placdpa.irg�
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